XVIl. ELTERES A JOGSZABALYOKTOL, A SZOKASOS SZERZODESI GYAKORLATTOL, ES A
BIZTOSITO ALTAL KORABBAN ALKALMAZOTT FELTETELEKTOL

1. A jelen pont — a Ptk. 6:78. § (2) bekezdésével 6sszehangban - dsszefoglaléan tartalmazza a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek azon rendelkezéseit, amelyek Iényegesen eltérnek a jogszabalyoktol,
a szokasos szerzddési gyakorlattél, valamint eltérnek a Biztosité altal korabban alkalmazott szerzédési
feltételektdl:
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eltérés a jogszabalyi rendelkezésektdl

A biztositasi id6szak tartama (ASZF VII.3 pont) — a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a
Ptk. 6:447. § (2) bekezdésétdl eltérben a biztositasi idészak tartamat 1 hoénapban
szabalyozzak;

Kézbesitési vélelem (ASZF XX.1-3 pont) - a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
alkalmazasaban a Ptk. 6:5. § (2) bekezdésétdl eltéréen a cimzetthez megérkezettnek
(kézbesitettnek) kell tekinteni

(a) a Biztositott utoljara megadott elektronikus levelezési cimére igazolhatéan elkildott
elektronikus levelet a megérkezését igazolo elektronikus visszaigazolast (kézbesitési értesités)
kovetd 5. munkanapon, ha pedig ilyet a Biztositott elektronikus levelezési cime nem kild vissza,
akkor a kuldeménynek a Biztositott elektronikus levelezési cimét kezel6 szerver részére vald
atadasat igazol6 elektronikus visszaigazolast kdvetd 5. munkanapon;

(b) a Biztositott utoljara megadott értesitési cimére tértivevénnyel megkuldoétt értesitést a
kézbesités vagy a kildemény atvételének megtagadasa postai szolgaltatd altal rogzitett
idépontjaban, illetve — ha a kildemény a kézbesités megkisérlését kdvetéen ,nem kereste”,
Jismeretlen”, vagy ,elkoltozott” jelzéssel érkezik vissza a feladénak — a kézbesités
megkisérlését kdveté 5. munkanapon;

eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattol

A Kifosztas meghatarozasa (ASZF 11.16.d) pont) — A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
alapjan a Kifosztas csak akkor mingstil fedezett Biztositasi Eseménynek, ha a Biztositott vagy
a Karosult dnhibajan kivul kerul védekezésre vagy akaratnyilvanitasra képtelen allapotba;

A biztositasi szolgaltatas teljesitése uj, feldjitott vagy egyéb hibatlan késziilékre valé
cseréléssel (ASZF Ill.1 pont és XIII.8 pont) — a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan
a Biztositd a Készllék Biztositd Szervizpartnere altal elvégzett javitasanak Onrésszel
csokkentett koltségét, vagy azonos vagy hasonlé miszaki paraméterekkel rendelkezé uj,
feljitott vagy egyéb hibatlan készilékre torténé cseréjének Onrésszel csdkkentett koltségét
fizeti meg kbzvetlendl a szamla kiallitdjanak;

A habor(, sugarzas, repiilégép I6késhullam, terrorizmus stb. altal okozott karok (ASZF
V. 1. ¢) pont) — A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan az V.1. ¢) pontban felsorolt
esemeények altal kdzvetlenil vagy kdzvetve okozott karok kizartak a fedezetbél;

A Késziilékben vagy annak SIM kartyajan tarolt adatok helyreallitasa (ASZF V. 1. i) pont)
— A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a Biztositd nem felel a Késziilékben vagy
annak SIM kartyajan tarolt adatok helyreallitasaért;

A cserélhet6 adathordozok (pl. memériakartyak) és SIM kartyak meghibasodasa (ASZF
V. 1. k) pont) — A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a Biztosité nem felel a
cserélhet6 adathordozdk (pl. memdriakartydk) és SIM kartyak meghibasodasaiért;
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Az Orizetleniil hagyott Késziiléket kertbhdl torténd ellopasa (ASZF V. 2. b) pont) — A jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a Biztosité nem felel az Orizetleniil hagyott Késziilékek
barmilyen kertbél vagy udvarbdl térténd eltulajdonitasa esetén;

A nem Orizetlen, de nem szorosan a testen viselt Késziilékek eltulajdonitasa (ASZF V. 2.
d) pont) — A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a Biztosité nem felel a nem Orizetlen,
de a lopas idépontjaban nem szorosan a Biztositott vagy a Karosult testén viselt ruhazataban,
taskajaban vagy egyéb hordozéeszkdzében tartott Készilék lopasaért, ha személy elleni
er@szakra egyébként nem kertl sor (azaz sem Zsebtolvajlas, sem Rablas nem valdsul meg,
mely utdbbi esetekben nem kizart a Biztosito teljesitése);

Bels6 mechanikai vagy elektronikus hibak, amelyek miatt a Késziilék rendeltetésszerii
miikddésre képtelen (ASZF V. 3. A. a) pont) — A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan
a Biztosité nem felel az olyan nem kiilsé behatas altal okozott meghibasodasokért, amelyek
nem mindstulnek a Il. 2 pont szerinti Belsé Meghibdsodasnak;

Jogellenes magatartas a gép vagy jarmii miikodtetése kozben (ASZF V. 3. A. e) pont) —
A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a Biztositdé nem felel gép vagy jarmi
mikodtetése vagy vezetése soran bekdvetkezé karért, amennyiben az a jarmivet vezetb vagy
mikodtetd Biztositott vagy a Karosult jogellenes magatartasa miatt kdvetkezett be;

Rendeltetésszeriien hasznalt vizall6 Késziilékek beazas miatti kara (ASZF V. 3. A. i) pont)
— Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a Biztosité nem felel a gyarté altal vizallénak
hirdetett Készilékek olyan vizkaraiért, amelyek annak ellenére kdvetkeznek be, hogy a
Biztositott vagy a Karosult az 6sszes sziikséges gyartoi el6irast betartotta;

A szandékosan vizes koézegnek kitett Késziilékek karai (ASZF V. 3. A. j) pont) — A jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a Biztosité nem felel a Biztositott vagy a Karosult
barmilyen olyan tevékenysége miatt fellépd karért, amely soran a Készuléket szandékosan
vizes kdzegnek kitéve hasznalja;

SIM-zarolas jogellenes eltavolitasa (ASZF V. 3. B. c) pont) — A jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek alapjan a Biztositd6 nem felel azon Készilékek karosodasaért, amelyekbdl
jogellenesen eltavolitottak a Szolgéltato altal beletett SIM-kartya zarolast;

Korabbi Kartorténeti Adatok felhasznalasa (ASZF V1.8 pont) - a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek alapjan a Biztositd jogosult a Biztositottnak a Csoportos Készilékbiztositasi
Szerz6déshez torténd csatlakozasat a Korabbi Kartorténeti Adatai alapjan fellilvizsgalni, és a
csatlakozast 15 (tizendt) napon bellil megtagadni. A csatlakozdas megtagadasa esetén a
biztositasi jogviszony nem jon létre. Az El&fizeté korabbi kartorténete alatt egyarant érteni kell
akar a Szolgaltatén, akdr mas szolgaltaton keresztil a Biztositoval koétott készulékbiztositas
alapjan tett karbejelentést, kifizetett és elutasitott kart, a készllékbiztositas Biztositd altali
felmondasat és annak okat;

Fedezet megsziinés utan az Gjra fedezetbe vonhatésag tilalma (ASZF V1.9. pont) — a jelen
Altalanos Szerz6dési Feltételek alapjan, amennyiben egy adott Késziilékre a jelen feltételek
alapjan barmely okbol megszilnik a biztositasi fedezet, ugyanazt a Késziléket ujra fedezetbe
vonni nem lehet;

A Biztositasi Esemény els6ként megjelolt okanak figyelembe vétele (ASZF XI.2 pont) - a
jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a Biztositd kizarélag a Biztositasi Esemény
elséként megjeldlt okat, illetve a karigényhez kapcsoldédd egyéb kortilmény elséként eléadott
valtozatat veszi figyelembe a karigény elbirdlasakor, és nem veszi figyelembe az okok vagy
kordimények semmilyen késébbi modositasat;
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A Biztosit6 legfeljebb kettd Biztositasi Esemény alapjan teljesit szolgaltatast 365 napon
beliil (ASZF X1.4 pont) - a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek alapjan a Biztosito egy adott
Készulékre nézve (beleértve a helyébe 1épd Cserekészuléket is) az adott Biztositadsi Esemény
bekovetkezésének idépontjatdl visszafelé szamitott 365 naptari napos idészak alatt 6sszesen
— az adott Biztositasi Eseményt is beleértve — legfeljebb ketté Biztositasi Esemény alapjan
teljesit szolgaltatast, vagyis az adott karigény alapjaul szolgal6 Biztositasi Eseményen kivil a
Biztositasi Esemény bekdvetkezését megel6z6 365 naptari napos idészakban maximum még
egy olyan Biztositasi Esemény fordulhat elé, amely alapjan a Biztositd szolgaltatast teljesitett;

A fedezet a Cserekésziilékre folyamatosan fennall (ASZF XIIL.10. pont) - A Késziilék
cseréje esetén a biztositasi fedezet a biztositasi jogviszony fennallasa esetén a
Cserekészulékre automatikusan tovabbra is kiterjed, a lecserélt Készlilék tulajdonjoga pedig a
Biztositéra szall at;

Kézizalog a Késziilék felett (ASZF XIlIl.14 pont) - a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
alapjan, amennyiben a kiadasi hataridétél szamitott 90 nap elteltével sem veszem at a
Készlléket, a Biztosito Szervizpartnere az Onrész, valamint a Késziilék tarolasaval és
meg06rzésével kapcsolatos koltségei, tovabba esetleges egyéb fennallé kovetelései kielégitése
érdekében jogosult a Készuléken valamint az ahhoz tartozé kiegészitékdn és tartozékokon
fennalld torvényes kézizalogjogat érvényesiteni a Készllék atvételét igazold bizonylaton [évé
tajékoztatasban foglalt feltételek és a hatalyos jogszabalyok rendelkezései szerint;

eltérés a Biztosito altal korabban alkalmazott feltételektél

A biztositasi fedezet késziilékenként valé megsziintetésének lehetésége (ASZF XVI.2c
és XVL.6 pont) - a 2022. szeptember 9. el6tt alkalmazott, nem Otthoni Eléfizetéi Szerzédés
alapjan fedezetben vont Késziilékekre vonatkozé minden eddigi Altalanos Szerzédési
Feltételektdl eltérben a Biztositd a biztositasi fedezetet nem csak az Osszes, adott
Biztositotthoz tartozéan biztositasi fedezetbe vont Készulék vonatkozasaban szintetheti meg,
hanem akar egyes Készulékek vonatkozasaban is, a tobbi Készllék biztositasi védelmének
érintetlendl hagyasaval;

A Biztosité kockazatviselésének fennmaradasa ujabb késziilék biztositasi fedezetbe
vonasa esetén (ASZF VI.3 és XVI.4 pont) - a 2022. szeptember 9. elétt alkalmazott, nem
Otthoni El&fizetéi Szerz8dés alapjan fedezetben vont Készilékekre vonatkozé minden eddigi
Altalanos Szerzédési Feltételektsl eltéréen, ha az Eléfizetd Eldfizetési Szerzédéséhez
kapcsoléddan tovabbi Késziiléket is biztositasi fedezetbe von (Id. ASZF VI.2a - VI.2¢ pont), a
korabban akar az Otthoni- akar a Mobil Eléfizetdi Szerzédés alapjan biztositasi fedezetbe vont
Készulék(ek) vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése nem szlinik meg, csak a Biztositott
felmondasaval;

A Késziiléket hasznalé 14 éven aluli kiskora személyre vonatkozé kizaras
megsziintetése (ASZF V.1. pont) - a 2023. augusztus 1. el6tt minden termékcsomag esetében
alkalmazott, a Készuléket hasznalé 14 éven aluli kiskord személy tevékenységére,
mulasztasara vagy barmilyen egyéb magatartasara vonatkozo kizaras alkalmazasatol a
Biztositd 2023. augusztus 1. utan eltekint.

A Szolgaltaté altal egyes csomagban arult Késziilékek biztosithatésaga (ASZF 11.14.b)
pont) — a Biztosité 2023. november 15. utén lehetéséget biztosit egyes csomagok esetében a
csomagban arult Készilékek kozil a Fékészilék, korabban lehetévé nem tett, biztositasi
fedezetbe vonasara.



